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PAM Flatco raportointijarjestelman tekninen kuvaus

Yleista

PAM Flatco on internetselaimella kaytettava raportointijarjestelma, jonka avulla Saint-Gobain
M-Bus -mittariluentajarjestelmasta ladattuja mittaustietoja on helppo tarkastella ja siirtéa
esimerkiksi laskutukseen. Mittariluentajarjestelmaan voi olla liitettyna vesi- energia-, sahko-
ym. mittareita.

Raportointijarjestelmén tilaaminen ja kayttajatunnukset

PAM Flatco -jarjestelma tilataan Saint-Gobain PAM Finlandin mittaustekniikan myynnista.

PAM Flatco -jarjestelmaan luodaan asiakkaalle tunnukset ja kiinteiston M-Bus-
mittariluentajarjestelman mukaiset mittarit. Mittarit nakyvat jarjestelmassa sovitun asunto- tai
tilajaon mukaisesti. Kiinteistétason kayttaja voi tarkastella kaikkien asuntojen lukemia ja
halytystietoja ja luoda kulutusraportteja koko kiinteistdon osalta. Asuntoja varten toimitetaan
asuntokohtaiset QR-koodit, jonka linkistd asukas voi tarkastella oman asuntonsa lukemia.

Asuntokohtaiset lukemat on suojattu PIN-koodeilla, jotka ovat nollattavissa ja vaihdettavissa
asukkaan vaihtuessa. Asuntotunnuksilla ei voi tarkastella muiden asuntojen kulutustietoja.

Raportointijarjestelman ominaisuudet ja kaytto

Merstolantie 16, 29200 Harjavalta * Strémberginkuja 2 (P.O. Box 70), 00380 Helsinki * Finland

PAM Flatco on asiakkaan kaytettavissa milta tahansa internetiin liitetylta tietokoneelta tai
matkapuhelimelta internetselainta kayttaen. Jarjestelmaan kirjautuminen tapahtuu
osoitteessa https://flatco.fi/login tai asuntokohtaisen QR-koodin kautta.

Kulutustietoja voidaan tarkastella asuntokohtaisesti valitsemalla haluttu asunto.
Asuntokohtaisesti tarkasteltavien tietojen maara riippuu jarjestelmaan liitetyistd mittareista.
Vesimittareilta voidaan tarkastella esimerkiksi kumulatiivista vedenkulutusta ja edellisten
vuosien loppulukemia. Energia- mittareilta tarkasteltavissa voi olla suurempi maara tietoja,
esimerkiksi kumulatiivinen tehonkulutus ja virtaus, hetkelliset teho- ja virtausarvot, meno- ja
paluulampdtilat, lampoétilaero ja mahdollisesti energiamittariin liitettyjen vesimittareiden
lukemat. Tarkasteltavissa olevat tiedot riippuvat mittarin valmistajasta. Asuntokohtaisia
lukemia voidaan tarkastella graafisina kuvaajina halutulta ajanjaksolta ja tiedot voidaan
ladata Excel-tiedostona jatkokasiteltavaksi.

Kuukausiraporttia luotaessa voidaan raportilla ndkyvaksi valita samat tiedot kuin
asuntokohtaisestikin. Kuukausiraportille maaritetdan haluttu aikavali ja jarjestelma luo raportin
jarjestelmassa olevien mittarilukemien perusteella. Kuukausiraportti voidaan ladata Excel-
tiedostona tai CSV-siirtotiedostona laskutusta ja jatkokasittelya varten. CSV-tiedosto voidaan
tallentaa isdnndintiohjelmistoihin
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Mittaustietojen siirto PAM Flatco raportointijarjestelmaan

Kiinteiston M-Bus -mittariluentajarjestelma varustetaan loT-modeemilla, joka keraa
mittaustiedot ja siirtdd ne automaattisesti PAM Flatco raportointijarjestelmaan.

Mahdolliset vuotohalytykset analysoidaan mittaustiedoista PAM Flatco-jarjestelmassa.
Jarjestelma luo vuotohalytyksen, mikali yksittaisen mittarin mittaustiedoista ei 24 tunnin
aikana havaita yhta tunnin mittaista kulutuksetonta jaksoa. Vuotohalytyksen herkkyys on
riippuvainen kiinteistdon asennettujen vesimittareiden etaluentatarkkuudesta, joka voi

mittarityypista riippuen olla 10 litraa tai yksi litra.

Tietosuoja ja tietojen sailyminen
Palvelun kaytto ja sen esittamat tiedot on rajattu kayttajatunnuksilla ja salasanoilla niin,
etta kukin kayttaja voi tarkastella vain omaan sopimukseensa kuuluvien mittareiden

tietoja. Jarjestelmaan ladattujen tietojen sailyvyys on taattu saannollisilla varmistuksilla.

PAM Flatco jarjestelmavaatimukset

PAM Flatco jarjestelman kaytto edellyttaa:

1) kiinteistolla on toimiva M-Bus -mittariluentajarjestelma sisaltden keskusyksikon ja

vaylaan liitetyt mittarit ja/tai paatelaitteet

2) kiinteistolla on Saint-Gobain PAMin toimittama loT-modeemi (toimitetaan sopimuksen

yhteydessa, uusissa rakennuskohteissa sisaltyy mittausjarjestelmatoimitukseen)
3) taloyhtidlla on sopimus PAM Flatco -jarjestelman kaytosta.
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